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1 Utbildningschefens sammanfattande analys

Under lasaret 2020/2021 har tillsynsarbetet i Taby kommun anpassats till den globala covid-
19-pandemin. Situationen har inneburit att alla fysiska besok har stéllts in tills dessa ar
mojliga att genomfora igen utifran de rekommendationer kommunen féljer avseende
hantering av pandemin. Detta innebdar att den del av granskningen som normalt sett sker i
verksamheterna, inte kunnat genomforas utan granskningen har enbart skett i form av kontroll
av hur val forskolorna lyckats med sin dokumentation utifran lagkrav.

Forskolorna och den pedagogiska omsorgen i Taby kommun visar &ven fortsattningsvis hog
kvalitet. Vardnadshavarna anger i brukarundersokningen Vaga Visa att deras barn trivs och &r
trygga och att de har ett hogt och 6ver tid stabilt fortroende for forskolorna och den
pedagogiska omsorgen. Barnen gar i stor utstrackning pa den forskola som vardnadshavarna
onskar och en stor del av vardnadshavarna anger att de kan rekommendera sitt barns forskola.
Ett utvecklingsomrade som har identifierats ar informationen som vardnadshavarna ges fran
forskolorna pa tva omraden, dar en viss andel av vardnadshavarna inte har kannedom om hur
forskolorna arbetar. Det galler forskolornas arbete mot krankande handlingar, dar 2 av 10
vardnadshavare anger "vet ej" pa fragan, samt hur man arbetar med att utveckla barnens
digitala kompetens, dar 3 av 10 svarar "vet ej". Det ar vardnadshavarnas kannedom om
forskolornas arbete med dessa omraden som ar lagre an pa 6vriga omraden, inte deras
skattning av sjdlva arbetet som sadant.

De fristaende verksamheternas dokumentation uppfyller generellt de krav som stélls i lag och
andra foreskrifter, men har finns ett par forbattringsomraden i form av det systematiska
kvalitetsarbetet samt forskolornas rutiner avseende trygg omsorg i form av barnskyddsronder
och egenkontroller.

Taby kommun fortsatter samarbetet med forskolornas huvudman, genom aterkoppling i
samband med tillsyn men ocksa genom gemensamma kompetensutvecklingsinsatser for alla
forskolehuvudman. Férhoppningen ar att under lasaret 2021/2022 kunna genomfora fysiska
utférarmaten for att fortsétta att utveckla god dialog och erfarenhetsutbyte mellan
verksamheterna och med Taby kommun.

2 Inledning

Enligt skollagens fjarde kapitel ska varje huvudman och férskoleenhet systematiskt och
kontinuerligt planera, folja upp och utveckla utbildningen. Pa enhetsniva ska kvalitetsarbetet
genomfdras under medverkan av rektor, forskollarare, barnskdtare och évriga medarbetare.
Awven barn och vardnadshavare ska ges méjlighet att delta i arbetet.

Denna rapport ar en sammanstallning av de resultat som forskolor och pedagogisk omsorg
beldgna i Taby kommun uppnatt under lasaret 2020/2021. Rapporten tar sin utgangspunkt i
hur forskolorna arbetat for att na malen under omradena Normer och varden; Omsorg,
utveckling och larande; Barns delaktighet och inflytande samt Forskola och hem enligt
forskolans laroplan. Som underlag anvénds resultat fran kommunens tillsyn (endast fristaende
forskolor) samt resultat fran enkatundersokningen Vaga Visa (bade fristaende och kommunala
forskolor).

Huvudfokus i rapporten ligger pa forskolorna da mindre &n en procent av vardnadshavarnas
barn &r placerade i pedagogisk omsorg. Den pedagogiska omsorgen har som tidigare ar goda
resultat pa Vaga Visa. Antal barn som placeras i pedagogisk omsorg minskar 6ver tid.
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Antal barn i férskola och pedagogisk omsorg i Taby kommun

2020/2021 2019/2020 2018/2019
Fristaende forskolor 92 % 92 % 91 %
Kommunala férskolor 8% 8% 9%
Pedagogisk omsorg >1 % >1 % >1 %
Totalt antal inskrivha 4025 3579 3682
barn

3 Underlag samt genomford tillsyn och kvalitetsgranskning
2020/2021

Underlaget i rapporten utgors av resultat fran kommunens regelbundna granskning samt fran
den arliga enkatundersokningen Vaga Visa. Darutover har Taby kommun distribuerat en egen
enkat till de fristdende forskolorna, i syfte att undersoka hur verksamheten har paverkats av
covid-19-pandemin. Aven jamforelser av antalet inkomna klagomal pé forskolorna har
anvants som underlag.

Enligt skollagen har en kommun tillsynsansvar for férskolor vars huvudman kommunen har
godkant och for pedagogisk omsorg vars huvudman kommunen har forklarat ha rétt till
bidrag. Tillsyn av fristaende forskolor och pedagogisk omsorg genomfors av Taby kommuns
tillsynsansvariga pedagoger for forskolan. Lagkraven granskas enligt skollagen, se bilaga 3

- Lagkrav.

Om det vid tillsyn framkommer brister i verksamheten sker ingripanden i enlighet med
skollagen. Tva omraden &r undantagna kommunens tillsynsansvar. Det a&r om barn utsatts for
krankande behandling eller blir diskriminerade i den verksamhet som barnet vistas i. En
anmalan om krénkande behandling utreds av Skolinspektionen och anmalan om
diskriminering och trakasserier utreds av Diskrimineringsombudsmannen.

Syftet med tillsyns- och kvalitetsgranskningsprocessen ar att kontrollera om en verksamhet
foljer de krav som stélls i skollag, laroplan och andra foreskrifter samt att bidra till 6kad
kvalitet i verksamheterna genom att med rad och végledning stotta verksamheten sa att ett
utvecklingsarbete kan paborjas. Med anledning av covid-19-pandemin har forutsattningarna
for genomforandet forandrats, se avsnitt 3.4 Avvikande tillsyns- och
kvalitetsgranskningsprocess.

| de kommunala forskolorna har Skolinspektionen tillsynsansvaret. De kommunala
forskolornas kvalitet redovisas mer utforligt i rapporten Kvalitetsredovisning for Tabys
kommunala forskolor, och dar ingar fler underlag an i foreliggande redovisning.

3.1 Granskning av lagkrav i fristdende forskolor

Lagkraven granskas enligt skollagen, se bilaga 3 Lagkrav. Om brister framkommer sker
ingripanden i enlighet med féljande sanktioner i skollagen:

- Forelaggande

- Anmarkning

- Avstaende fran ingripande

- Aterkallelse

- Tillfalligt verksamhetsforbud

Barn- och grundskolenamnden, Kommundvergripande kvalitetsredovisning férskola och pedagogisk
omsorg i Téby kommun 2020/2021 4(13)



Innebdrden av de olika sanktionerna redovisas i bilaga 1 - Tillsynsprocess, regelbunden
tillsyn.

Totalt antal granskade Inte granskade
Tillsyn 2020/2021 férskolor/pedagogisk forskolor/pedagogisk Sanktioner
omsorg omsorg
ngymentgransknlng 69 2 Inga sanktioner
utifran skollagens krav
Regglbunden tlllfsyn och 0 71 Inga sanktioner
kvalitetsgranskning
Riktad tillsyn 3 3 forelagganden

De tva enheter som inte har genomgatt dokumentgranskning ar pedagogisk omsorg, som inte
lyder under samma bestdmmelser i skollagen som forskolorna gor.

Under 2020/2021 har tre riktade tillsynsprocesser genomforts. (FOr information om processen
riktad tillsyn, se bilaga 2.) En pa grund av brister vid dokumentgranskning, en med anledning
av klagomal samt en riktad tillsyn med anledning av att ett tidigare forelaggande f6ljts upp
genom ett fysiskt besok. De riktade tillsynsprocesserna resulterade i tre foreldgganden som
atgardats under perioden.

3.2 Agar- och ledningsprovning av fristdende férskolor

Sedan den 1 januari 2019 stélls sarskilda krav pa &gar- och ledningskretsen samt pa
ekonomiska forutsattningar. Bestammelserna fortydligar kravet pa att huvudmannen har
ekonomiska forutsattningar samt erfarenhet och/eller insikter i de foreskrifter som géller for
forskoleverksamheten. Huvudmannen ska ocksa bedomas lamplig att bedriva verksamhet
enligt de foreskrifter som géller for verksamheten. Kraven omfattar &gare med ett vésentligt
inflytande, ledning och &ven andra som har ett bestdammande inflytande i huvudmannens
verksamhet. Kraven ska vara uppfyllda bade vid tillstandsprovning samt fortlopande. Om
huvudmannen ingar i en koncern beaktas aven koncernens ekonomi.

Eftersom kraven pa &gar- och ledningsprévning ar nya behéver samtliga fristaende huvudman
tillsynas utifran lagandringen. Under lasaren 2019/2020 samt 2020/2021 har denna tillsyn
genomforts och arbetet med fortlopande tillsyn avseende dgar- och ledningsprévning kommer
i framtiden att ske via den e-tjanst som utarbetats av tillsynsenheten for detta syfte.

Under lasaret har tillsyn av 29 huvudmén avseende &gar- och ledningsprovning paborjats.
Fyra av dem &r fortfarande pagaende eftersom vissa processer ar komplexa och tar lang tid.

2019-2021 Totalt antal granskade Inte granskade Sanktioner
huvudmaéan huvudmaéan

Agar-och 29 0 Inga sanktioner

ledningsprévning

3.3 Granskning av kvalitet i fristaende samt kommunala forskolor

Vid regelbunden tillsyn och kvalitetsgranskning genomférs normalt sett fysiska tillsynsbesok
pa forskolorna och de granskas utifran samtliga malomraden i forskolans laroplan (Lpf618)
samt skollag. 2019/2020 var forsta lasaret som kvalitetsgranskning genomfordes utifran den
nya laroplanen.

Malomradena i Lpf618 r:
- 2.1 Normer och varden
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- 2.2 Omsorg, utveckling och larande

- 2.3 Barns delaktighet och inflytande

- 2.4 Forskola och hem

- 2.5 Overgang och samverkan

- 2.6 Uppfdljning, utvardering och utveckling
- 2.7 Forskollarares ansvar i undervisningen

- 2.8 Rektors ansvar

Malomradena observeras normalt sett vid ett tillsynsbesok, varefter tillsynsenheten skriver en
tillsynsrapport som inkluderar styrkor och utvecklingsomraden inom verksamheten. Med
anledning av de forandrade forutsattningar som covid-19-pandemin har gett upphov till, har
inga tillsynshesok kunnat genomforas. Detta lasar har istéllet resultat fran Vaga Visa-enkaten
anvants for att bedoma kvaliteten, se avsnitt 3.5. Pa grund av det har féljande fyra
laroplansomraden, som ingar i Vaga Visa, varit mojliga att granska: Normer och véarden;
Omsorg, utveckling och larande; Barns delaktighet och inflytande samt Forskola och hem.

3.4 Avvikande tillsyns- och kvalitetsgranskningsprocess 2020/2021

Under lasaret 2020/2021 har tillsynsarbetet i Taby kommun anpassats till den globala covid-
19-pandemin. Sedan vecka 8 2020 har tillsynsenheten foljt Folkhdlsomyndighetens
rekommendationer vilket inneburit att fysiska tillsynsbesok inte har kunnat genomféras.
Skolinspektionen har under dessa forhallanden valt att genomféra granskningar istallet for
tillsyn och tillsynsenheten i Taby kommun valde under lasaret 2020/2021 att anpassa sig till
deras stallningstagande.

| och med detta har Stab Utbildning beslutat att utifran inrapporterad dokumentation fran de
fristaende forskolorna gora en granskning av om férskolorna i sin dokumentation uppfyller de
lagkrav och férordningar som foljer av ett godkannande och beviljat bidrag, vilket aven avser
att utgora en grund for kommande regelbunden tillsyn. For information om vilken typ av
dokumentation som krévs, se bilaga 3 Lagkrav.

Detta innebaér att den del av tillsynen som sker i verksamheterna, inte kunnat granskas utan
detta har enbart skett i form av kontroll av hur vél férskolorna lyckats med sin dokumentation
utifran lagkrav. Tillsynsenheten ser detta som en svaghet da man av erfarenhet vet att
dokumentationen inte alltid ar forankrad hos 6vrig personal eller inte fungerar i praktiken. De
uteblivna besoken har ocksa inneburit att granskningen av laroplanens samtliga malomraden
inte har kunnat genomforas pa gangse satt da dessa till 6vervagande del ar beroende av
fysiska tillsynsbesck och observationer. Riktad tillsyn har genomférts under hela lasaret
utifran inkomna klagomal tillsammans med 6vriga indikatorer som pakallat en riktad tillsyn.
Pa grund av pandemins paverkan pa tillsynsarbetet kommer kvalitetsredovisningen ocksa att
fa en annan utformning &n under tidigare ar.

Da tillsynsenheten énskade majlighet att folja forskolornas kvalitet under pandemins andra
lasar valde man att, utover att titta pa dokumentation avseende lagkrav, dven genomfora en
enkatundersékning avseende forskolors utmaningar under pandemin, dar fragestéllningarna
var utformade for att ge en inblick i hur barnens omsorg och larande paverkats. Inrapporterad
dokumentation har granskats och en rapport har sammanstallts utifran enkatsvaren. Se avsnitt
7.5.
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3.5 Vaga Visa-undersdkningen

Vaga Visa ar en enkatundersokning som gors varje ar i forskolan, forskoleklass, arskurs 3, 6
och 8. | forskolan ar det vardnadshavarna som besvarar enkaten. De delar som redovisas i
kvalitetsredovisningen avser vardnadshavares svar relaterade till ndjdhet med verksamheten i
stort samt laroplansomradena Normer och varden; Omsorg, utveckling och larande; Barns
delaktighet och inflytande; Forskola och hem. | kvalitetsredovisningen redovisas resultaten i
relation till resultat for lasar 2018/2019 och 2019/2020 samt i relation till Gvriga deltagande
kommuner=.

Svarsfrekvensen for vardnadshavare i forskola och pedagogisk omsorg 2020/2021 &r 64
procent.

For redovisning av resultaten anvéands fargmarkeringar som utgors av fasta varden som
motsvarar andel positiva svar. Gront motsvarar ett varde pa 90 procent eller hogre, gult
motsvarar ett varde pa 75-89 procent och rott motsvarar ett varde som ar lagre &n 75 procent.

*Qvriga deltagande kommuner i V&ga Visa: Danderyd, Nacka, Upplands Vasby, Vallentuna, Upplands-Bro, Sollentuna, Varmdo.

4 Resultat av dokumentgranskning i fristaende forskolor

De fristaende verksamheternas dokumentation uppfyller generellt de krav som stélls i lag och
andra foreskrifter. Man har bra rutiner vid anstéllning avseende foérskollararlegitimationer,
utdrag ur belastningsregistret, sekretess- och anmalningsskyldighet. Genomgaende finns
ocksa goda rutiner for klagomalshantering och utokad vistelsetid. For ndgra huvudmaén finns
utvecklingsomraden for att hoja kvaliteten och de omradena &r det systematiska
kvalitetsarbetet enligt 4 kap. 3-6 88 skollagen men ocksa forskolornas rutiner avseende trygg
omsorg i form av barnskyddsronder och egenkontroller.

Nér det galler det systematiska kvalitetsarbetet var kvaliteten skiftande i det inrapporterade
materialet och det galler bade mellan huvudmannens olika enheter liksom mellan olika
avdelningar inom en och samma enhet. | det systematiska kvalitetsarbetet var det framfor allt
analyser och utvarderingar som behdvde utvecklas. | materialet framkom ocksa att vissa
forskolor inte satt tillrackligt tydliga mal eller behévde utveckla utvérdering och analys
gentemot laroplan och skollag. Verksamheterna kan vélja att satta egna mal och utvérdera
dem men enligt 4 kap. 5 § skollagen maste verksamheten satta mal som svarar mot de
nationella malen i laroplanen och utvardera dem, vilket maste vara tydligt i det systematiska
kvalitetsarbetet.

Det andra omradet som utmarkte sig avser barnens rétt till en trygg omsorg. Vid granskningen
av barnskyddsronder och egenkontroller fann tillsynsenheten i vissa fall en lag kvalitet. Det
forekom att barnskyddsronderna var flera ar gamla, att de inte var daterade, att
handlingsplaner for atgarder, ansvariga personer for atgarderna samt kontroll av att bristerna
blivit atgardade saknas. Tillsynsenhetens atgarder i dessa fall bestod av aterkoppling till
huvudman/rektor och i vissa fall har man ombett verksamheten att inkomma med rétt
dokumentation enligt foreskrifterna. Inom ramen for rad och végledning har tillsynsenheten
bistatt med en mall for protokoll av barnskyddsronderna som ocksa finns tillganglig for
utforarna pa Taby kommuns webbsida.

Avseende struktur och rutiner for att sdkerstalla att barnen garanteras en trygg omsorg kravs
bade rutiner och en dokumentation som &r utarbetad utifran den aktuella verksamhetens
behov. Barnskyddsronderna ska genomforas arligen, de ska vara daterade och det ska framga
vem/vilka som genomfort dem. Vid brister ska det framga nér bristerna senast ska vara
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atgardade samt vem som ansvarar for att atgarderna kommer att genomforas.

Utifran den granskning som genomfordes under lasaret fann tillsynsenheten att den skiftande
kvaliteten utgor utvecklingsomraden for vissa huvudman, men inte brister som foranleder
atgard i enlighet med skollagens bestammelser forutom i ett fall. For en forskola bedémdes
avsaknad av dokumentation och brister kring befintlig dokumentation motivera en riktad
tillsyn vilken resulterade i ett foreldggande.

Tillsynsenheten har som en del av sin vagledande och radgivande funktion och for att bidra
till 6kad kvalitet i verksamheterna delgett huvudménnen resultatet av granskningen samt
hanvisat till resurser for att stotta verksamheterna.

5 Analys av hur forskolorna lyckats bibehalla kvaliteten under
pandemin

Utifran de granskade dokumenten har tillsynsenheten kunnat se att kvaliteten generellt hojts
avseende dokumentationen gentemot foregaende lasar. De huvudman som hade inrapporterad
dokumentation under lasaret 2019/2020 som pavisade behov av forbattring blev kontaktade i
samband med den regelbundna tillsynen, dels for papekande om detta och dels for radgivning
om var de kunde hitta stod for sitt utvecklingsarbete avseende det aktuella omradet.
Tillsynsenheten har ocksa bistatt med mallar for exempelvis barnskyddsronder for att
mojliggora struktur och likvérdighet hos huvudménnen. Majligtvis ar den dkade kvaliteten
avseende den inrapporterade dokumentationen ett resultat av detta.

Utifran forskolornas inrapporterade systematiska kvalitetsarbete (utvarderingar och analyser)
samt svaren pa Taby kommuns enkat kan tillsynsenheten se att forskolorna under pandemin
har forlagt mer av undervisningen utomhus och att utomhuspedagogiken har fatt ett storre
fokus. Pedagogerna har darmed behovt anpassa aktiviteter, larmiljé och material for att
bedriva undervisning utomhus och skapa mojligheter for barns larande. Nagra forskolor
beskriver att de genom att vara mer utomhus behdvt dela upp barnen i mindre grupper vilket
gett storre mojligheter till att fanga upp barnens tankar och fragor vilket i sin tur uppges ha
bidragit till att hoja kvaliteten nar det galler barnens utveckling och larande. Resultatet visar
ocksa att samarbetet mellan pedagoger och éver avdelningarna varit gynnsamma for barnen
da nya sociala kontakter och konstellationer skapats. Det har gynnat barns larande och
utveckling men ocksa tryggat en god omsorg. | flera svar gar det ocksa att utlasa att
hygienrutinerna har forbattrats och att det &r ndgot man vill fortsatta att arbeta med da man
sluppit minga vanliga” sjukdomar under den hér perioden.

6 Resultat av agar- och ledningsprovning i fristaende forskolor

Agar- och ledningsprévning utgor en komplex tillsyn och i Taby kommun som till storsta
delen bestar av fristaende huvudman blir detta en betydande del av tillsynen. Indikationerna
hittills visar pa att det kan forekomma brister inom detta omrade som kan komma att leda till
sanktioner. Vissa prévningar ar komplexa och tar 1ang tid da huvudmannen dels ingar i
koncerner och dels har &gare som &r skrivna i andra lander. | dessa fall behdver uppgifter
inhamtas ifran andra landers myndigheter vilket innebar andra processer och tidsramar. Aven
svenska foretag kan inga i koncerner med en hog grad av komplexitet bade avseende
agarforhallanden och ekonomi. | dagslaget har 29 av kommunens 29 fristaende huvudmén
granskats eller &r under granskning (arenden med lang handlaggningstid) utifran lagkraven
om dgar- och ledningsprovning. | tva fall finns indikationer pa att justeringar kan beh6va
goras av huvudmannen.

Huvudmaénnen har en skyldighet att meddela férandringar i &gar- och ledningskretsen senast
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en manad efter att forandringen har skett. Tillsyn 6vervakar I6pande sadana forandringar for
att sakerstalla att huvudmannen uppfyller denna skyldighet. Detta upplevs i vissa fall utgora
ett utvecklingsomrade vilket kommer att prioriteras vid kommande tillsyn.

Forutsattningen for att fa bedriva forskoleverksamhet &r att huvudmannens agar- och
ledningskrets fortlopande uppfyller skollagens krav pa godkannande. De huvudméan som har
granskats under 2020/2021 uppfyller dessa krav pa ekonomiska forutsattningar, insikter i
foreskrifterna som géller for verksamheten samt lamplighet. Vid oklarheter i inkommen
dokumentation har huvudmannen getts maéjlighet att komplettera drendet, vilket i samtliga fall
har skett. Tillsynen har inte visat pa nagra brister som foranlett ett ingripande.

7 Resultat av kvalitetsgranskning (Vaga Visa-undersokningen)

| detta avsnitt redovisas resultat fran Vaga Visa-enkaten for samtliga forskolor i Taby
kommun (fristdende och kommunala), uppdelat pa fyra laroplansomraden under varsin rubrik.

Forst redovisas resultat fran tre 6vergripande fragor om vardnadshavares nojdhet med
forskolorna, dar Taby med sina hdga resultat ligger i niva med 6vriga atta deltagande
kommuner. Bland dessa atta ligger andelen instammande svar i snitt pa omradet nojdhet pa 94
procent, med ett spann mellan 92 procent som l4gst och 96 procent som hégst.

Vaga Visa-resultat pa omradet néjdhet

2020/2021 2019/2020 2018/2019

Jag ar néjd med
verksamheten i mitt
barns férskola

Jag kan rekommendera
mitt barns forskola

Mitt barn gar pa den
férskola som jag vill

Shitt pa omradet nojdhet
for samtliga forskolor
belagna i Taby kommun

7.1 Normer och varden

Inom detta omrade visar en analys att skillnaden mellan fragorna med de hdgsta respektive
lagsta andelarna instammande svar (se tabell), ar att de som far hogst andel handlar om sadant
som vardnadshavarna har mer insyn i; de vet och marker om deras barn &r trygga och trivs pa
forskolan, men kan ha svarare att bedéma exempelvis om forskolan arbetar aktivt mot
krankande handlingar. Detta eftersom vardnadshavare generellt endast ser forskolans
verksamhet de korta stunder som de ldmnar och hdmtar sina barn. | den meningen ar
resultaten en indikation pa generellt god kvalitet, da den grupp som sa att sdga har
forstahandsinformation om forskolan (dvs barnen) skickar sadana signaler till sina
vardnadshavare.

Det faktum att sa Iag andel som 78 procent av vardnadshavarna instammer i att forskolan
arbetar aktivt mot krdnkande handlingar indikerar att forskolorna behdver tydliggoéra hur de
bedriver detta arbete, vilket bekraftas av det faktum att 19 procent har svarat "vet ej". Det &r
ett utvecklingsomrade som ar gemensamt hos samtliga atta deltagande kommuner (18 procent
har angett detta svar i snitt, med ett spann mellan 15 och 24 procent). Aven nar det galler
omradet normer och varden som helhet ligger Taby i niva med Gvriga deltagande kommuner,
dar i snitt 90 procent har svarat instiammande med ett spann pa 85 till 92 procent.
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2020/2021 2019/2020 2018/2019

Mitt barn ar tryggt i
férskolan

Forskolan arbetar aktivt
mot krdnkande
handlingar som
exempelvis mobbning

Mitt barn trivs i férskolan

Mitt barn har en god
arbetsmiljo

Snitt pA omradet normer
och varden for samtliga

forskolor belagna i Taby
kommun

7.2 Omsorg, utveckling och larande

Foregdende lasar har det i tillsynsbesok funnits tecken pa bristande likvardighet mellan
forskolor inom omradet Omsorg, utveckling och larande. Sadana tecken kvarstar i arets Vaga
Visa-resultat, da nagra enheter ligger runt 90 procent instimmande svar i det ssmmanvégda
vardet/snitt pa omradet, men flera enheter endast uppnar 60-70 procent.

Vidare visar resultaten fran Vaga Visa att 95 procent av vardnadshavarna anser att
verksamheten i forskolorna &r stimulerande for deras barn och att 92 procent anser att
personalen ar engagerad i barnens utveckling. Det ar hoga siffror som ocksa ligger i niva med
Ovriga deltagande kommuner (91-97 procent).

Daremot ar resultatet betydligt lagre pa hur vél forskolorna arbetar med att utveckla barnens
digitala kompetens. Utfallet ar lagt bade i de fristaende (61 procent) och de kommunala (55
procent) forskolorna, och ligger ungefar i niva med 6vriga deltagande kommuner (64 procent
i snitt, med ett spann mellan 57 och 70 procent). Digital kompetens &r sedan 2018 ett nytt
omrade i forskolans laroplan, dér det framgar att barnen ska ges mojlighet att utveckla en
forstaelse for den digitalisering de moter i vardagen och grundlagga ett kritiskt och
ansvarsfullt forhallningssatt till digital teknik, for att de pa sikt ska kunna se méjligheter och
forsta risker samt kunna vardera information. Férskolorna i Taby kommun kan behova
utveckla sitt satt att presentera for vardnadshavare hur de arbetar med att utveckla barnens
digitala kompetens. Detta framgar av det faktum att sa manga som 30 procent av de svarande
angett "vet ej" pa denna fraga, vilket ar betydligt hogre an for de andra kunskapsomradena
sprak, matematik och naturvetenskap/teknik dar 9-15 procent svarat "vet ej". En mojlig
slutsats av att inte mer &n 70 procent kan uttala sig i denna fraga &r att det tar tid for
vardnadshavare att ta till sig att férskolans laroplan utvecklas med nya kunskapsomraden.

2020/2021 2019/2020 2018/2019

Verksamheten ar
stimulerande for mitt barn

Personalen ar
engagerade i mitt barns
utveckling

Mitt barn far det stéd och
hjalp som behovs
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2020/2021 2019/2020 2018/2019

Jag far tydlig information

om hur mitt barn 79 83 83
utvecklas

Forskolan arbetar med

att utveckla mitt barns 86 87 87
sprak

Forskolan arbetar for att
utveckla mitt barns 80 81 81
forstaelse for matematik

Forskolan arbetar med
att utveckla mitt barns
forstaelse for 87 85 83
naturvetenskap och
teknik

Forskolan arbetar med
att utveckla mitt barns iu
digitala kompetens

Snitt p& omradet
utveckling och larande for
samtliga forskolor
belagna i Taby kommun

84 85 88

7.3 Barns delaktighet och inflytande

Inom omradet barns delaktighet och inflytande finns en liknande tendens som inom omradet
normer och varden: att siffrorna ar gula istallet for grona forklaras till stor del av en relativt
hog andel vet ej-svar. Detta innebar att det ar en lag andel av vardnadshavarna (2 respektive 5
procent) som uttrycker att de inte instammer i pastaendena om att barnen tranas pa att ta
ansvar samt att deras tankar och intressen tas tillvara. Aven har &r en slutsats att forskolorna
kan behdva tydliggora hur de arbetar med barns delaktighet och inflytande i den konkreta
verksamheten.

Tabys resultat pa 84 procent instimmande svar pa det sammanvagda vardet for omradet barns
delaktighet och inflytande ligger i niva med 6vriga deltagande kommuner (86 procent i snitt,
med ett spann mellan 81 och 89 procent).

Aven inom detta omrade finns tydliga skillnader mellan forskolor. Precis som inom omrédet
normer och varden har det i féregaende ars tillsynsbesok funnits tecken pa bristande
likvardighet mellan forskolor i barns delaktighet och inflytande. Sadana tecken kvarstar i arets
Vaga Visa-resultat, da flera enheter far ett resultat pa minst 95 procent instimmande svar i det
sammanvagda vardet/snitt pA omradet, medan andra enheter inte nar upp till 70 procent. De
lagre vardena later sig inte alltid forklaras av andelen vet ej-svar; i flera forskolor ar det 10-20
procent som uttrycker att de inte instammer i pastaendena om barns delaktighet och
inflytande.

2020/2021 2019/2020 2018/2019
Mitt barnotra_nas pa att ta 88 89
ansvar pa forskolan
Mitt barns tankar och
intressen tas tillvara el e Ee
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Shitt pd omradet
inflytande for samtliga
forskolor belagna i Taby
kommun

84 87 86

7.4 Forskola och hem

Resultaten i Vaga Visa-enkaten visar att vardnadshavarna har relativt hogt fortroende for
forskolorna inom detta omrade. Informationen fran forskolorna ut till vardnadshavarna, om
saval laroplan och andra styrdokument som om vem vardnadshavare ska vanda sig till med
sina fragor och problem, verkar dverlag fungera bra. Daremot indikerar resultaten att
kommunikation och dialog mellan forskolan och vardnadshavarna kan betraktas som ett
utvecklingsomrade, da 15 procent inte instammer i att de ges mojlighet att vara med och
diskutera hur deras barn stds pa basta satt. (3 procent svarar "vet gj".)

Tabys resultat pd det sammanvagda vardet for detta omrade (89 procent) ligger véldigt nara
ovriga deltagande kommuner (89 procent i snitt, med ett spann mellan 88 och 92 procent).

Aven inom detta omréade gor sig en viss olikvardighet pdmind: ett 20-tal forskolor kommer
upp i minst 95 procent instimmande svar i snitt pa omradet, medan nagra hamnar under 75
procent.

2020/2021 2019/2020 2018/2019
Foérskolan ger mig
mojlighet att vara med
och diskutera hur mitt &2 el e
barn stéds pa basta satt

Forskolan har informerat
om laroplanen och annat
som styr férskolan

Jag vet vem pa forskolan
jag ska vanda mig till
med olika fragor eller
problem

Snitt p& omradet forskola
och hem foér samtliga 89
forskolor belagna i Taby
kommun

7.5 Ovriga underlag: Taby kommuns enkatundersékning samt
inkomna klagomal

Sedan varterminen 2020 har forskolorna haft en mycket pressad arbetssituation som kravt en
mangd anpassningar for att kunna bedriva en kvalitativ omsorg. Av detta skal, samt da
pandemin aven paverkat tillsynsenhetens majlighet att pa plats se huvudméannens arbete bade
avseende efterfoljande av lagkrav och kvaliteten i verksamheten, besléts att utforma en enkat
for att fa en inblick i hur pandemin paverkat verksamheten. Fragorna formulerades for att
bade pavisa utmaningar och losningar samt hur/om man ansett att barnens larande som helhet
paverkats.

Resultaten fran enkaten, som distribuerades till samtliga (da 28) fristdende huvudman och
besvarades av 24 procent av dessa (7 st), visar att:

e Tre av de sju huvudménnen upplevde att utbildningen for barnen forbéttrats, tre svarar
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att de anser den vara of6réndrad trots stora utmaningar under pandemin och en
huvudman anser att den har forsdmrats.

Fem av huvudmannen instammer i att forskolorna har fatt ett forandrat arbetsséatt
under pandemin som har lett till nya I6sningar och arbetssétt som de kan dra nytta av i
framtiden. Bland de I6sningar och arbetssatt man avser att behalla &r bland annat mer
verksamhet utomhus samt battre hygienrutiner. Tva huvudman instammer inte i
pastaendet.

Sex huvudman instammer i att krishanteringen i verksamheten har utvecklats. Man har
gétt fran teori till ”skarpt lage” och man har insett vikten av kommunikation i alla led
samt ett fungerande informationsflode. Man ser ocksa att man har haft ett storre fokus
pa den dagliga verksamheten och barnens behov. En huvudman instammer inte i
pastaendet.

Noteras bor att det, pa grund av den laga svarsfrekvensen, inte gar att dra nagra generella
slutsatser av dessa resultat.

Nagra av de konsekvenser av pandemin som de huvudman som besvarat enkaten har beskrivit
som utmaningar ar:

Personalbrist och dkad arbetsbelastning. Exempel som ndmns dr att ordinarie personal
har behovt jobba extra och man har anvént vikarierande personal. Arbetsbelastningen
har ocksa inneburit behov av avlastande samtal for personalen, samt justering av
Oppettider.

Forsamrad kontakt med barnens vardnadshavare. Man har till exempel upplevt
konflikter kring riktlinjer och restriktioner, behovt stalla in foraldraaktiviteter sasom
fester och utflykter samt ha utvecklingssamtal och annan information i digital form.
Mojligheten att skapa god arbetsmiljo for personalen. Man har exempelvis jobbat med
vikarier i vasentligt hogre utstrackning, justerat 6ppettiderna for att sékerstélla att
personalen inte Gverbelastas, samt tillnandahallit skyddsutrustning sasom munskydd,
visir och handskar.

Svarigheter att folja/tolka Folkhalsomyndighetens foreskrifter. Fortlopande bevakning
av uppdaterade riktlinjer och rekommendationer for att sakerstalla att man agerat
utifran dessa, situationen har varit psykiskt pafrestande, avlastande samtal har behévts
nar personal kant sig kritiserade/ifragasatta for att de uppratthaller
rekommendationerna.

Inkomna klagomél

Antalet klagomal som inkommit till Taby kommun angaende kommunala och fristaende
forskolor under lasaret 2020/2021 (54 st) har legat nagot lagre an under 2019/2020 (74 st) och
2018/2019 (74 st). Dock bor noteras att klagomal sannolikt &ven har inkommit till varje
enskild forskola samt till respektive fristdende huvudmans klagomalshantering, vilket Taby
kommun inte har nagon information om.
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